
หลกัสูตร  การบรหิารงานขนสง่
วนัพฤหสับดี ท่ี 18 สิงหาคม 2559  เวลา 9.00 น. – 16.00 น. ณ โรงแรมแกรนดสุ์ขุมวทิ (สุขุมวทิ ซ.6)

หลกัการและเหตผุล

ยุทธวธีิในการบริหารตน้ทุนใหล้ดตํา่ลง เพ่ือตอบรบันโยบายขององคก์ร ท่ีเร่งปรบัโครงสรา้งใหส้อดคลอ้งกบัสภาพ

เศรษฐกิจไทยน้ัน เม่ือพิจารณาถึงคา่ใชจ้า่ยพ้ืนฐานท่ีจาํเป็นและมีแนวโน้มสงูอยา่งต่อเน่ือง ไมส่ามารถควบคุมใหอ้ยูใ่นระดบั

อตัราเดียวกนัได้ อยา่งเชน่ ระบบการขนส่งหรือวิธีการจดัส่งสินคา้ถึงผูซ้ื้อ ซ่ึงรวมถึงการใหค้วามสาํคญั ในดา้นใหบ้ริการ

อยา่งดีเยีย่มเป็นสาํคญัน้ัน จึงจาํเป็นตอ้งเร่งสรา้งระบบการจดัสง่ท่ีดี มีประสิทธิภาพและคล่องตวัในการดาํเนินการต่างๆ เพ่ือ

ชว่ยลดภาระในการลงทุนองคก์รใหอ้ยูใ่นระดบัตํา่ เชน่ การวิเคราะหเ์สน้ทางการขนส่ง การตั้งคลงัสินคา้ยอ่ย เพ่ือสะดวกใน

การกระจายสินคา้ถึงผูซ้ื้อ หรือเพ่ิมประสิทธิภาพของการประสานงานระหวา่งเจา้หน้าท่ีจดัส่งและผูซ้ื้อ เป็นตน้ ทั้งหลาย

เหล่าน้ี มีผลใหก้ารขบัเคล่ือนองคก์รเป็นไปอยา่งคล่องตวั ควบคุมการบริหารตน้ทุนไดต้รงตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ สามารถ

เพ่ิมยอดขายไดใ้นสดัส่วนท่ีสงูกวา่เดิม รวมถึงการลดอตัราความสญูเสีย

เน้ือหาเวลา 09.00-16.00 น.

1. ประเทศไทยกบัการพฒันาโลจิสติกส์

2. โลจิสติกสใ์นยุคโลกาภิวตัน์

3. องคป์ระกอบท่ีสาํคญัของระบบการจดัส่งสินคา้ท่ีมีประสิทธิภาพ

4. หลกัและวิธีการแกไ้ขปัญหาการจดัส่งสินคา้ในสภาพการจราจรติดขดั

5. การเตรียมตวัปรบัใหเ้ขา้กบัโครงการขนถ่ายสินคา้ตามมุมเมือง

6. ขอ้ดี ขอ้เสีย ของการจดัตั้งศนูยก์ระจายสินคา้

7. เทคนิคการปรบัปรุงระบบการจดัส่งใหท้นัต่อเวลาเพ่ือเพ่ิมยอดขาย และลดการรอ้งเรียนจากลกูคา้

8. การวดัความพอใจของลกูคา้ตั้งแต่เร่ิมสัง่สินคา้จนถึงลกูคา้ไดร้บัสินคา้ ทาํอยา่งไร?

9. การใช ้KPI วดัผลการจดัส่งอยา่งไร?

10. วิธีลดคา่ใชจ้า่ยในการจดัส่ง

11. เทคนิคการวดัผลและตรวจสอบคา่ใชจ้า่ยในการจดัส่ง

12. การขจดัขอ้รอ้งเรียนและเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ประสานงานระหวา่งเจา้หน้าท่ีฝ่ายจดัส่งและลกูคา้

13. กรณีศึกษาเก่ียวกบัปัญหาของการจดัส่ง

14. สรุป และบรูณาการ

วิทยากร ดร.อาทิตา  ชูตระกูล 
วิทยากรบรรยายใหก้บั สถาบนัเทคโนโลยนิีวเคลียรแ์หง่ชาติ (องคก์ารมหาชน), บริษัท เมืองไทย ประกนัชีวิต จาํกดั,

บริษัท เอส บี พี ทิมเบอร ์กรุป๊ จาํกดั, กระทรวงสาธารณสุข, กระทรวงยุติธรรม, การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแหง่ประเทศไทย, การ

ประปานครหลวง, โครงการชุบชีวิตธุรกิจไทย, โรงพยาบาลนนทเวช, โรงแรมระยองบรุคไซด,์ วลัเล่ย ์รีสอรท์   ฯลฯ ปัจจุบนัเป็น

ทีมวิทยากรและท่ีปรึกษาธุรกิจดา้นการบริหาร และจดัการธุรกิจใหก้บัภาครฐั และเอกชนชั้นนํา

ประโยชนท่ี์จะไดร้บั

• เพ่ือใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรมไดเ้ขา้ใจในหลกัการและ

ความสาํคญัของการบริหารงานขนส่ง รวมทั้งเรียนรูปั้ญหา

และอุปสรรคในการขนสง่

• เพ่ือใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรม มีความสามารถในการคิด

วิเคราะห ์คาํนวณคา่ใชจ้า่ยต่างๆ เพ่ือควบคุมการบริหาร

ตน้ทุน และกาํหนดแนวทางการพฒันาระบบงานขนส่งใหมี้

ประสิทธิผลมากข้ึน



• ราคาน้ีรวม เอกสารการอบรม / อาหารวา่งและอาหารกลางวนัตลอดหลกัสตูร

• เฉพาะนิติบุคคลสามารถหกัภาษี ณ ท่ีจา่ย 3% ได้

• ใบเสร็จคา่ลงทะเบียน สามารถนําไปบนัทึกหกัคา่ใชจ้า่ยทางบญัชีได ้200 %

หลกัสูตร การบรหิารงานขนสง่

ราคาปกติท่านละ 4,000 บาท + VAT 7% = 4,280 บาท
สมคัรก่อนวนัท่ี 10 สิงหาคม 2559   เหลือเพียง! ท่านละ 3,500 บาท (ไมร่วมภาษีมลูค่าเพ่ิม)
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